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【B】

【同意公开】

长春市商务局文件

长商议字〔2022〕19号 签发人：常忠诚

市政协第十四届第一次会议第 181 号提案的答复

孙建军委员：

您在市政协第十四届一次会议上提出的《关于促进长春

跨境电商加快发展的建议》的提案(第 181 号)收悉，现答复

如下：

2018 年 7月，长春市获国务院批准为“跨境电子商务综

合试验区”（以下简称“综试区”），成为全国跨境电商发展
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的第三批先行先试城市之一。近年来，我市跨境电商经营主

体逐步壮大，业务规模逐步提升。2019 年至 2021 年连续三

年实现 10%以上的梯度增长。尽管我市跨境电商业态发展取

得了进展成效，但同先进综试区相比仍存在一定差距，跨境

电商工作任重而道远。正如提案中所述：我市跨境电商发展

在专业人才培养、产业链培育、物流通道建设、监管服务等

方面仍有待提升。

一、关于跨境电商人才培养

今年，我市采取“校行政企”合作形式，上半年举办跨

境电商论坛沙龙、推介对接及培训活动 40 场，参与规模达

7667人次，特别是在疫情期间举办了为期一个月的长春市数

字外贸技能提升与 RCEP 市场开拓“学习月”培训活动，引

导企业在封控期线上拓展订单和维系外贸业务接续稳定，并

有效引导传统外贸企业向跨境电商领域转型升级。下一步，

我市不断加强跨境电商业务与实操培训，坚持“走出去、请

进来”，以“合作”促“共赢”，积极探索多元化跨境电商培

训模式，强化跨境电商人才队伍保障。

二、关于培育跨境电商产业链

目前，我市结合汽车及零配件、光学电子、医疗器械、

农副产品、家居及建材、商贸流通等实体产业特点和跨境电

商发展趋势，启动了跨境电商产业链融合工作，逐步构建跨

境电商产业融合、展示体验、管理服务等综合服务系统，积
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极培育跨境电商经营主体，全市跨境电商企业数现已达 500

余家，阿里巴巴、全球贸易通、敦煌网等跨境电商知名平台

相继落位，为全市跨境电商企业培育壮大提供强劲动力。下

一步，我市将引导兴隆综保区建立集“跨境电商优品中心、

运营中心、服务中心、贸易中心、产业园区”为一体的“四

中心一园区”跨境电商产业链融合运营体系，加快推动跨境

电商及国际贸易发展。

三、关于跨境电商物流通道建设

我市持续推进跨境电商物流通道建，充分利用中欧班列、

卡车航班、海铁联运等多种运输方式，畅通跨境电商企业开

展国外代采购业务的高效便利通道，积极发挥长春至莫斯科、

塔林、乌兰巴托、首尔跨境电商货运包机航线作用，有效提

升跨境电商物流高效化、便利化、集约化水平。下一步，我

市继续依托东北亚核心节点城市区位优势，着力健全跨境电

商供应链综合化配套体系，力争为长春市乃至吉林省的跨境

电商及外贸企业提供货物仓储、分拣、包装、派送、退货等

安全、快速、便捷的一站式全程供应链物流服务。

四、关于跨境电商监管服务

我市逐步建立和完善信息支撑、物流带动、线上线下融

合、信用监管、多部门协调联动的跨境电商监督管理服务模

式，成立了中国（长春）跨境电子商务综合试验区建设领导

小组，并根据工作实际定期更新调整领导小组成员单位组成

人员，积极协调海关、财政、发改、税务、市场监管等 17
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个部门，充分发挥成员单位之间议事、统筹、督导作用，并

面向各城区及开发区建立跨境电商“常态化”月报季报专报

等跟踪调查工作机制，全面实施跨境电商运行动态监测。下

一步，我市在跨境电商园区发展、平台对接、配套服务、信

用体系、知识产权保护、贸易纠纷处理等方面互通资源、互

享信息，着力形成权责明晰、分工明确、运转有序的跨境电

商“一盘棋”工作格局。

（印章）

2022 年 7 月 7 日

联系人姓名及电话：孟勐 电话 82738782

抄送：市政协提案委办公室


