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服贸会数字平台
展品

36003个l 本届服贸会分为线上数字平台展区和线下传统服贸会展区两个部分：

     通过线上线下联动，为企业提供云上展台、供需对接、在线洽谈等服务，助力企业突破时间、空间和语言限制，强化展览效果，带来更多

商机，通过打造数字化、智能化的线上体验，实现联通全球、服务全球的目的。

l 服贸会官方客服咨询电话(中英双语）：400-688-5590

l 服贸会官方网站 https://www.ciftis.org/

https://www.ciftis.org/


企业参展注册流程

新用户注册账号

提交最新企业信息参

展信息（账号激活） 购买展位
参展证件制作
搭建云展台

       服贸会数字平台账号是参展商唯一身份凭证,用户名和密码是系统唯一识别标识,参展商注册提交报名

信息后由对应承办机构进行审核，审核通过后可使用企业云上展厅，在线洽谈，供需对接、电子签约等相

关功能。历届服贸会账号可继续使用，数据将保存在您的账号内，登录后按系统提示进行激活继续使用。

历史展商登录

所在板块承办机构审核

搭建云展台

线下参展

线上参展



历史账号登录激活 激活步骤（官网登录）

历史账号登录激活

2020、2021、2022年注册服贸会平台并参展参会的用户，

在2023年首次登录后进入到个人中心，选择进入2023年度

服贸会报名页面。提交信息并审核通过后您的云上展厅，在

线洽谈，供需对接等相关服务可正常使用。

注意事项

激活只能通过官网渠道登录，APP、小程序等渠道会提示您

前往官网进行激活。

非企业管理员账号登录无法提交报名，会提示请先联系企业

管理员进行登录报名。





注册服贸会数字平台账号

访问服贸会官网

打开服贸会官网（推荐使用Chrome、Firefox浏览器）https://www.ciftis.org   点击首页右上方登录/注册按钮

也可直接访问官网注册页面https://login.ciftis.org/registry/web/personal  进行账号注册

如果尚无账号，点击页面注册功能按钮跳转注册页进行注册，如果已有账号，点击登录功能按钮在登录页进行登录即可

https://www.ciftis.org/
https://login.ciftis.org/registry/web/personal


注册服贸会数字平台账号
选择注册方式

平台支持手机号码（仅中国大陆手机号码）、邮箱、账号注册三种方式， 请您按实际情况选择任意一种方式注册即可。

如您的企业需要在多个板块参展或您管理多家企业请为每家企业注册一个账号；如您的企业需要同时报名参展和参观参会，您

可以使用同一账号进行报名，平台今年支持同一账号报名多个身份审核通过后在后台切换角色身份访问使用

注意：手机注册、邮箱注册后将为您自动生成账号且不支持修改，已注册的账号不支持修改。



注册服贸会数字平台账号

手机注册

• 填写中国大陆手机号通过短信验证码注册

• 短信验证码有效期为5分钟。请勿向他人泄露验证码

• 感兴趣的服务贸易领域您可以按需勾选

勾选我已阅读并同意《注册协议》《隐私政策》《参展商知识产

权保护承诺书》点击 “立即注册” 按钮

请使用中国大陆境内地区手机号进行注册，同一号码可多次注册

境外用户请使用邮箱进行注册

注册后将为您自动生成账号且不支持修改

注意：请勿向他人泄露验证码等注册信息。



注册服贸会数字平台账号

邮箱注册

• 填写您的常用邮箱

• 邮件验证码有效期为5分钟。请勿向他人泄露验证码

• 感兴趣的服务贸易领域您可以按需勾选

勾选我已阅读并同意《注册协议》《隐私政策》《参展商知识产

权保护承诺书》点击 “立即注册” 按钮

如未收到邮件可能是网络延迟或邮件服务商拦截请您检查垃圾邮

件列表或重试

注册后将为您自动生成账号且不支持修改

注意：请勿向他人泄露验证码等注册信息。



注册服贸会数字平台账号

账号注册

• 用户名：支持设置4-20位字母、只能包含字母、数字、横线-、

下划线_;不能为全数字;不支持中文

• 密码:长度为 8-20 位,英文大小写、数字、特殊字符,不能与账号

相同

• 填写中国大陆手机号进行注册绑定

• 短信验证码有效期为5分钟。请勿向他人泄露验证码

• 感兴趣的服务贸易领域您可以按需勾选

勾选我已阅读并同意《注册协议》《隐私政策》《参展商知识产权

保护承诺书》点击 “立即注册” 按钮

请使用中国大陆地区手机号进行注册，同一号码可多次绑定

境外用户请使用邮箱进行注册

注册后您的账号不支持修改

注意：请勿向他人泄露验证码等注册信息。



登录服贸会数字平台

账号中心介绍

注册登录后未提交参展申请的账号默认进入到个人中心页面，参展企业可选择申请参展进行参展信息提交。

账号管理

查看当前账号用户

名，设置账号密码、

绑定手机号码、邮

箱，查看绑定本手

机已注册的账号

快捷入口

项目管理、我的报

名、我的名片、订

单列表功能快捷入

口

报名列表

选择对应身份进行

参展、参会、购票

信息的提交报名，

审核通过后可享受

对应身份的权益,报

名审核通过后可进

入运营后台进行相

关操作。





提交参展报名 

参展信息-申请参展注意事项

• 参展类型：

线上参展商：仅申请线上参展，可使用云上展厅，在线洽谈，

供需对接等相关服务，不能使用企业制证、展位购买等线下参

展商功能。也无需填写意向展位信息。

线下参展商：参加服贸会线下展会，选购买或关联线下展位，

同时享受线上参展商功能权益。

• 受邀类型：

   定向邀请：所属承办机构/代表团/交易团邀请码：请填写您收

到的参会邀请码。请注意，邀请码只能使用一次，请勿重复申请。

   非受邀：有参展需求，但没有机构邀请参展的企业，非受邀企

业需要选择所属板块，信息将由所选的承办机构进行审核及管理。



提交参展报名 

企业联系信息

请填写企业的联系信息，展商名录中对其他企业可见

• 联系人姓名信息

• 联系人职务可选择一般领导、中层领导、高层领导

• 联系电话请填写常用电话

• 联系邮箱请填写常用邮箱

注意：信息提交审核通过后如需修改联系您的承办机构修改或驳

回重新填写。



提交参展报名
参展信息

• 参展类型按照实际参展需求选择，只能选择一种

• 受邀类型根据实际情况选择，综合展只能使用定向邀请进行报

名无法在非受邀进行报名。

• 选择完对应报名的板块及承办机构后需对应勾选关联一级板块

的服务品类选择企业对应品类，最多支持选择三个标签。

• 参展方案可按照您实际准备的情况，非必填

• 意向展位类型、意向展位面积、第一意向展位号、第二意向展
位号根据需要进行填写

如您的展位意向在审核时未通过将会被驳回

注意：提交意向展位信息后会由相关人员联系您确认展位信息



提交参展报名 

企业信息-境内企业

• 境内企业统一选择有统一信用代码，境外企业按照实际情况选择

• 上传营业执照后可通过识别统一信用代码获取您企业的社会信用
代码、企业名称、注册地、公司类型，识别成功后请您核对是否
与您企业信息一致。

• 输入统一信用代码可通过关联信息获取您企业的社会信用代码、
企业名称、注册地、公司类型。

• 如果您的公司是世界500强请在列表内选择您对应的公司

• 企业简介、企业简介英文应小于系统支持录入最大字数，超出无
法保存

营业执照3M以内，建议尺寸635*900像素，支持jpg、png、jpeg

同一企业重复报名会进行弹窗提示，请尽量不要使用多个账号重复
报名。

通过统一信用代码查询的注册地、公司类型不可修改

注意：带*号为必填项，非必填项也请维护保证企业信息展示全面



提交参展报名 

企业信息-境外企业

• 境外企业无统一信用代码可选择否

• 企业名称请填写企业全称，企业名称重复会弹窗进行提示。

• 注册地、公司类型等信息请按照实际信息填写

• 上传注册文件请上传企业注册相关证明文件,支持pdf.docx格式的

文件，建议大小不超过5兆。

• 如果您的公司是世界500强请在列表内选择您对应的公司

• 单位简介、单位简介英文最大1000字，超出无法保存

同一企业重复报名会进行弹窗提示，请尽量不要使用多个账号重复

报名。

注意：带*号为必填项，非必填项也请维护保证企业信息展示全面



提交参展报名 

其他参展需求

• 可根据您的参展需求按实际情况填写

• 各参展需求下方有相关需求描述，可先参看描述然后根据实际

情况选择

填写需求后会有相关工作人员与您取得联系



提交参展信息

查看审核状态

企业申请参展后，需要通过承办机构审核，可以在账户中心报名卡片中查看审核状态：

待审核状态下

参会信息可以更新

被驳回状态下

查看驳回原因

修改并重新提交申请

审核通过

参会申请通过的最终状态





常见问题

问：企业可以注册几个账号？

答：每个企业只能注册一个账号，当您既需要报名参展也需要报名参观参会时可以用用一账号报名不同身

份参加；如您的企业需要参加多个板块时可注册多个账号进行提交。

问：账户中心的账号切换功能是否可以绑定其他手机号码？

答：您可以在切换时绑定其他号码，绑定成功后，被绑定账号的手机号将改成发起绑定的账号的手机号

问：登录时系统提示操作频繁如何处理

答：可能由于您尝试登录次数过多，请您俩小时后再次尝试登录，如账号密码不正确建议您选择忘记密码。



常见问题

问：我的公司名称”已有相同企业报名，请尽量不要使用多个账号重复报名”怎么办？

答：可能是您公司的其他人员已经注册了公司名称，您可以向已经注册的同事索要已经注册的账户，或者

您确认之前是您的企业已经报名，现在想参加多个板块可点击确认继续报名。

问：填写参展信息时为什么会有数据？

答：为了便于您填写参展信息系统会自动读取您历史提交的参展申请信息，您可在原有信息基础上进行修

改，减少您需要填写的信息。

问：企业用户如何找回密码？

答：您可以通过登录页面忘记密码按钮进行密码找回，需要通过账号绑定的手机号或邮箱进行验证。



谢谢观看
如有任何疑问请拨打400-688-5590或进入服贸会官网咨询

线上客服


